
Richiesta di sopralluogo centro assistenza tecnica (tutti i prodotti) 
Punto Vendita Data 
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Nome e Cognome 

Indirizzo Comune Prov. 

Telefono: Mail: 

N. ricevuta o scontrino fisc. Data emissione 

Referente del Punto Vendita 
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Prodotto Codice Prodotto 

Colore Misura Lastra DX/SX 

N. Documento Acquisto

presso Novellini Data Acquisto 

Problema Riscontrato 

Dati centro assistenza 
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 Tutti i prodotti Novellini acquistati dal consumatore, come definito dall’art. 3 del Codice del Consumo (Decreto Legislativo n. 206 del 6 Settembre 

2005 e ss.mm.), sono coperti dalla garanzia legale del rivenditore ai sensi degli artt. 128 e ss. del Codice del Consumo. 
ATTENZIONE: IN CASO DI RICHIESTA SOPRALLUOGO/INTERVENTO DEL CT AL DI FUORI DELLA GANZIA NOVELLINI (OLTRE I 
24 NESI DALLA DATA DI ACQUISTO) O PER VIZI O DIFETTI NON IMPUTABILI AL PRODUTTORE, L’USCITA DEL TECNICO DOVRÀ 
ESSERE PAGATA DIRETTAMENTE AL CT SECONDO LE MODALITÀ E COSTI RIPORTATI NEL PRESENTE MODULO CHE DOVRÀ 
ESSERE FIRMATO PER ACCETTAZIONE. 
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COSTO TOTALE DEL SOPRALLUOGO IVA COMPRESA CHF 100,00 

Compilatore modulo _________________________ 

N.B. Per il sopralluogo di un tecnico questo modulo compilato in ogni sua parte è da inviare al centro assistenza di zona. 


